REKLAMACNI FORMULAR

Detektor Gear — www.detektorgear.cz
Reklamace fesSime podle zakonnych podminek.
Vypln tenhle formular a priloz ho k zasilce nebo posli e-mailem spolu s ¢islem objednavky.

UDAJE O ZAKAZNIKOV!I:

Jméno a pfijmeni:

Telefon:

E-mail:

Adresa (ulice, mésto, PSC) :

INFORMACE O OBJEDNAVCE:

Cislo objednavky:

Datum nakupu:

Reklamovany produkt:

Velikost / varianta (pokud se tyka) :

Popis situace: (napf. vyrobni vada, nesoulad s objednavkou apod.)

zPUSOB DORUCENI ZPET:
« Na adresu: Kollarova 1383, 69701 Kyjov
o Email: info@detektorgear.cz | tel.: +420605120411 - Na tohle ¢islo nevolej kvuli objednavkam nebo

reklamacim — je to jen pro dopravce.

Doklad o odeslani zasilky si prosim uschovej. V pfipadé uznani reklamace ti naklady na dopravu
proplatime.

KONTAKT:

E-mail: info@detektorgear.cz
WhatsApp / Tel.: +420 606 420 168

DULEZITE:

e Reklamace je vyfizovana v zdkonné Ihité 30 dni.

e V pfipadé vady nam pred odeslanim produktu zasli fotografie vady na e-mail, at mizeme reklamaci co
nejdfive posoudit.

¢ Produkt musi byt Cisty a nenoSeny (pokud neni jinak uvedeno).

¢ Pokud posles zboZi na reklamaci bez vyplnéného reklamacniho formulare, mize to cely proces pozdrzet.
¢ Pokud balik nebude oznacdeny, nebo ndm nebude jasny, k éemu patfi, vratime ho zpatky nebo se bude

Cekat, az se ozves a vyjasnime, co a jak.



